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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA

Popunjava trgovac Naziv: Adresa:
VULKAN IZDAVASTVO DOO BEOGRAD Gospodara Vucica 245
Broj telefona/faksa: Elektronska posta:

Popunjava potrosac Ovim obavestavam da odustajem od ugovora o prodaji sledece robe/usluge:

Datum zaklju€enja ugovora: Datum prijema robe:

Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati):

Ime i prezime potrosaca:

Adresa potrosaca:

Potpis potrosaca Datum

(ukoliko se dostavlja postom ili faksom): (popunjavanja obrasca):

PI1B...107895467..., MB 20892358... Teku¢i racun 170-30016582000-23



l ' I K & N VULKAN IZDAVASTVO DOO.
lzdavacko privredno drustvo
M Gospodara Vuéi¢a 245 | 'I]OOOpBeogrod | Srbija

tel: +381 (O)11 3087 515 | fax: +381 (O)11 3087 614

N2 DEATYEA é TV O office@vulkani.rs | wwwvulkani.rs

Potrosa¢ ima pravo da u roku od 14 dana od dana zakljuéenja ugovora o kupovini
proizvoda bez navodenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom
potrosac¢ se oslobada svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troSkova povracaja
robe.

U slu€aju odustaka od ugovora, potroSa¢ ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za drugi
proizvod.

Cena robe bi¢e vracena potroSacu nakon Sto roba bude vraéena u sediSte trgovca odakle je
potroSacu i poslata. Trgovac ima pravo da uskrati vracanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u
ispravhom stanju, zbog toga $to je potrosa¢ robom neadekvatno ili nepravilno rukovao.

Prilikom povraéaja robe obavezno je vratiti u ispravhom i nekoriS¢enom stanju i originalnom
neoSte¢enom pakavanju.

TroSkove vracanja robe i novca snosi potrosa¢, sem u sluCajevima kada potroSa¢ dobije
neispravan ili pogresan artikal.

Podaci koje date u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u prometu robe i kompanija
VULKAN IZDAVASTVO DOO BEOGRAD ih nece upotrebljavati u druge svrhe.

Ukoliko se potrosac odluci na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo moZe ostvariti u skladu sa
uslovima kupovine istaknutim na sajtu kompanije VULKAN IZDAVASTVO DOO BEOGRAD.
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